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 سطوح تحلیل در مطالعات مدیریت رسانه

( و هنوز هم 2112، 0)دیمیکاساات ای آکادمیک با مرزهای مبهم توصاایش شااده عنوان رشااتههمواره به ،مدیریت رسااانه

سمینمالمِلین ؛2125، 2شود )هوانگ و وانگمی شگر 2122، 0، ویرتا و کوئی سرگردانی پژوه (. از این رو برای جلوگیری از 

شخصمدیریت  سانه، م سطح تحلیلر ست )دوگرول 4کردن  سی پژوهش2105، 5ضروری ا شده در (. برر شر  های منت

یز ها و ندهد که با افزایش اهمیت فناورینشاااان می ،المللی مرتبط با مدیریت رساااانهمعتبر داخلی و بین هایهنشاااری

سانه هاییثیرأت صولات ر شتهکه مح سانه گذا صنعت ر سه سطوح تحلیل ،اندای روی  شین ماکرو، مِزو، مایک ۀگاناز  رو پی

د. سطوح دهتری را به پژوهشگر میکه اجازه مرزبندی دقیق است جدیدی توسعه یافته ۀگان)کلان، سازمانی، خرد( به پنج

 :استمدیریت رسانه به شرح زیر  ۀپیشنهادی برای مطالع ۀگانپنج

سانه :6سطح کلان صنعت ر سطح به محیط خارج از کنترل  سطح حکومتپردازد. محیط بینمی 7این  های المللی یا در 

دهد. یک نمونه از موضوعات این های جهانی، مدیریت رسانه را کاملاً تحت تأثیر خود قرار میو پیمان هایهملی و معاهد

سانه اتفاق افتادهتوان در تحریمسطح را می صنعت ر شورمان دید که خارج از محیط  سیاری ا ؛ها علیه ک های بهز جنولی ب

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

1. Dimmick  
2. Huang & Wang 
3. Malmelin, Virta & Kuismin 
4. Level of analysis 
5. Dogruel 
6. Macro level 

7. PESTEL: Political, Economic, Social, Technological, Environmental, Legal 
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های حقوق و علوم سیاسی، های این سطح معمولاً از رشتهای را تحت تأثیر قرار داده است. پژوهشمدیریت سازمان رسانه

 گیرند.اقتصاد و... بهره می

صنعت سطپیش :0سطح  صنعت یکی در نظر گرفته میوتر  سع ند؛شدح کلان و  مایز ها و تپژوهش ۀولی با توجه به تو

اند. افتد، این دو تفکیک شاادهگذاران صاانعت رسااانه اتفاق میالمللی و آنچه در میان ساایاسااتبین رویدادهای سااطح بین

شود. مواردی همچون تنظیم سی  صنعت باید برر سطح  ست که در  شده ا شی  ضوع مهم پژوه گری تبدیل به یک مو

 کنند.گذاری، مدیریت استراتژیک، مدیریت فرهنگی و... استفاده میتهای سیاسپژوهشگران این سطح معمولاً از رشته

سازمانی شگر به مطالع :2سطح  سطح پژوه سانهپدیده ۀدر این  شرکت ر سازمان و  سطح  شتر ای میای در  پردازد. بی

 کنند و بههای علوم مدیریت همچون مدیریت بازاریابی، مدیریت مالی و... اسااتفاده میهای این سااطح از رشااتهپژوهش

ضوعاتی  سانه ۀکه دغدغپردازند میمو سب مزیت رقابتی در رقابت و ایجاد درآمد شرکت ر سازمان و ک ای برای مدیریت 

 هستند. 

رود پژوهشگری که موضوعی در این سطح عمدتاً افراد و نیروی انسانی موضوع پژوهش هستند. انتظار می :3سطح فردی

. شااناساای، خلاقیت و..های مدیریت منابع انسااانی، رفتار سااازمانی، رواناز رشااته ،کنددر این سااطح تحلیل را مطالعه می

 استفاده کند.

شود. در این سطح های رفتاری پرداخته میای یا تکنیکدر این سطح به محصولات رسانه :4سطح محصول و فناوری

شگر به مطالع صولات و فناوری ۀپژوه سانهمح شیوههای ر سانهآن کهپردازد میای ای و  صرف ر ای افراد تأثیر ها روی م

 گیرد.کار میهای شناختی، مدیریت فناوری و... را بههایی همچون ارتباطات اقناعی، فناوریگذارند و رشتهمی

شاخص و پُ ضوعات  شریه رطرفبرخی مو ضوعات مورد نظر ن سیدار برای پژوهش در مو سانهبرر  های مدیریت ر

 شود:به شرح زیر پیشنهاد می ،براساس سطح تحلیل

 شاخص ستمزد، آزادی ها، درآمد عمومی، قوانین بینهای عمومی قیمت، تحریمسطح کلان:  سطوح د المللی، 

 ؛ای و...رسانه

 عنوی ای، حقوق مالکیت مگذاری رسانهگری )مثل سازمان صوت و تصویر فراگیر(، سیاستسطح صنعت: تنظیم

ستبرد فکری، حقوق سانه و حفاظت از د سانه، حاکمیت ر سائل 5ایر صی، م صو صار یا مالکیت خ ، قوانین انح

 اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااا

1. Industry level 

2. Meso level 

3. Micro level 

4. Product and Technology level 

معمولاً به قواعدی که  ،المللیالمللی متفاوت است. در نمونه بینبین Governanceدر مطالعات فارسی با  Governanceباید ذکر کرد که مفهوم  .5 

ین امر در شود که اای گفته میحاکمیت رسانه ،توسط شرکت صاحب پلتفرم برای تبادل ارزش وضع شده است ،ایدرون یک پلتفرم رسانه

شود که در سطح ذکر می ،شودکه بر رسانه اعمال می ایمعمولاً به موارد حاکمیتی ،ل ایرانخولی در مطالعات دا ؛سازمان است سطح مزو و

 شود. لازم است پژوهشگران ایرانی به این امر توجه داشته باشند.صنعت تلقی می
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  ؛مرتبط با صنایع سینما، بازی، تلویزیون، تئاتر، رادیو و...

 ؛، ساختار مالکیت، برند و...0وکار، مدل درآمدی، تملک و ادغامسطح سازمان: مزیت رقابتی، مدل کسب 

  ؛انسانی، فرد کارآفرین و مدیر و...سطح خرد: نیروی انسانی، رهبری، خلاقیت نیروی  

 :صول و فناوری صول بازیتکنیک سطح مح سازی مخاطب، حفظ کاربر، مح ویدئویی، نوآوری،  های درگیر

 . تبلیغات و...

راحی مرزبندی بهتری را هنگام ط تا بندی پنج سطحی به پژوهشگران مدیریت رسانه کمک کندامید است این دسته

 پژوهش به کار بگیرند. 
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