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 های اجتماعیچالش اخبار جعلی و شبکه

هرا انسان ابتدا در دیجیتال عصرآن بر ابعاد مختلف زندگی فردی و اجتماعی، انکارناپذیر است   تأثیراخبار جعلی و  ۀلئمس 

 هایشبکه آن، بعتبه وند کن پیدا دسترسی خود نیاز مورد هایداده به ،کلیک یک با تنها ندتوانمی کهرا به این باور رساند 

 ایرن امرا  کننرد عرضره هراانسران بره اطلاعرات آوریجمعو  ارتباط برقراری برای را جدیدی امکانات توانستند اجتماعی

هرای شربکه بیشتر چه هر شدنآلوده متوجه کاربران زمان، گذشت با که چرا ؛شد تغییراتی دستخوش سرعتبه ،اندازچشم

این پدیرده  فراگیرشدن مردان بهی اجتماعی و دولتهاکاربران شبکه هایاکنون حساسیت شدند  به اخبار جعلی اجتماعی

 بسیار زیاد شده است 

گرردد  قدمت آن به تاریخ نوشتار برازمی که شودقدمتی طولانی دارد و گفته می ،اخبار جعلی و اطلاعات غلط ۀپدید

اد، ترین دلیل این رخرداست  مهم گفتن دروغ فعالیت باستانی برای عنوان جدیدترین جعلی خبر (،8112) 1بارسلی ۀگفتبه

تر کررده اسرت  ماهیرت گذاری انواع اخبار جعلی را بیشتر و گستردهتأثیری اجتماعی بوده که هاظهور و فراگیرشدن شبکه

سازی، انتشرار اخبرار به ابزار مناسبی برای گمراهکند می را تبدیل آن ،ی اجتماعیهامحور شبکهای و داده، شبکهمتمرکزنا

 ،ی اخیررهرادر سرال ،کشورهای مختلفاست که نادرست، تبلیغات هدفمند و بازنشر اخبار جعلی  این موضوع باعث شده 

سرازی متنوعی از مقررات برای مبارزه برا اخبرار جعلری و گمرراه ۀمجموعند  اکنون در دنیا کنمقرراتی در این زمینه وضع 

ی قانونی برای مقابله با افترا، مبارزه برا نفررت و خشرونت و هاشود  فعالیتمی کار بردهبه ی اجتماعیهاکاربران در شبکه

  هاستبرخی از این ،ی اجتماعیهاممنوعیت تبلیغات فریبنده در شبکه

برای شناسایی و حرذ  محتروای نامناسرب و  ،بردن از هوش مصنوعیرا به بهره هابرخی از مقررات جهانی پلتفرم 

توانند آموزش ببینند می شناسایی محتوا وجود دارند که ۀویژکنند  اکنون ابزارهای هوش مصنوعی می لی تشویقاخبار جع

 جاست که آیا هوش مصنوعیال اینؤاما س ؛کننده را در لحظه شناسایی کنندربات و محتوای گمراه ی کاربریهاحسابو 

ست ا این ،کنندمی بیان هان پلتفرماکند؟ جوابی که برخی مالکی اجتماعی را حل هاتواند مشکل اخبار جعلی در شبکهمی

در کنار یادگیری ماشینی و با کمک گزارش تخلرف کراربران  ،د و هوش مصنوعیکنتواند مشکلات را حل که فناوری می

 ۀی با پدیردشاید برخورد مناسب ،بینانه به هوش مصنوعی  نگاه خوشکندحل زیادی  تواند این مشکل را تا حدمی ،انسانی
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کننرد کره برا ابزارهرای هروش می ی اجتماعی اعلامهانباشد  گرچه شبکهفراگیر آن بر جوامع  تأثیرو فراگیر اخبار جعلی 

امرا بایرد پرذیرفت کره  ؛خودتنظیمی خودکارِ درون پلتفرمی برای مقابله با اخبار جعلی به راه افتاده اسرتنوعی  ،مصنوعی

محدود است و تا حرد  هازیرا دقت این الگوریتم ؛تنهایی این کار را انجام دهندوانند بهتنمی ،ی هوش مصنوعیهاالگوریتم

شناسرایی  مثرال، رایب ی خود دخیل کنند هاهای فرهنگی، اجتماعی و زبانی مختلف را در ارزیابیتوانند زمینهزیادی نمی

  متون سیاسی و اخبار جعلی مرتبط با آن است تر از شناسایی و ارزیابی بسیار ساده ،آزاریمحتوای تروریستی و کودک

اخبرار جعلری در  ۀحروزگرری تنهایی ابزار تنظیمتوانند بهابزارهای هوش مصنوعی نمی ،توان ادعا کرد که اکنونمی

 ،مررور زمرانبره ،دیرده نیسرت  حتمراًگررفتن از نیرروی انسرانی آمروزشای جز کمرکی اجتماعی باشند و چارههاشبکه

درسرتی مروارد را ترا بره نردنیازمند هاهمراهی انسان بهاما همچنان  ؛شوندمی تری شناسایی اخبار جعلی دقیقهاالگوریتم

بررای  و سرخت ی پیچیردههرااصلی بر سرر تنظریم ایرن حروزه، انتخراب ۀمسئلاکنون   و شناسایی کننددهند تشخیص 

بخش خصوصی و دولتی و برقراری تعادل میان مقرررات اسرت   های، تعارضمختلف میان قوانین و مقرراتگذار سیاست

ی مرالی و اقتصرادی ایرن هاپیچیدگی زا ،شودمی منتشراین اخبار جعلی همراه  بهکه مثال، بحث درآمد از تبلیغات  طوربه

بیشرتر اخبرار  امید که به نفع کاربر و آگاهی و اعتماد عمومی، شاهد کاهش هرچرهشود  می محسوب گریتنظیمحوزه از 

 ی اجتماعی باشیم های شبکههاجعلی در پلتفرم
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